Impak Peraturan Formal, Tidak Formal dan Amalan Mesra Alam Terhadap Pematuhan Industri Pembuatan di Utara Semenanjung Malaysia by Mohd Nasir, Nawawi
IMPAK PERATURAN FORMAL, TIDAK FORMAL DAN 
AMALAN MESRA ALAM TERHADAP PEMATUHAN 































IJAZAH DOKTOR FALSAFAH 





IMPAK PERATURAN FORMAL, TIDAK FORMAL DAN AMALAN MESRA 











































Tesis yang Dikemukakan kepada 
 Othman Yeop Abdullah Graduate School of Business 
Universiti Utara Malaysia  



























































Tesis ini dikemukakan sebagai memenuhi keperluan pengurniaan Ijazah Doktor Falsafah 
daripada Universiti Utara Malaysia (UUM). Saya dengan ini bersetuju membenarkan 
pihak perpustakaan UUM mempamerkannya sebagai bahan rujukan umum. Saya juga 
bersetuju bahawa sebarang bentuk salinan sama ada secara keseluruhan atau sebahagian 
daripada tesis ini untuk tujuan akademik perlulah mendapat kebenaran daripada Penyelia 
Tesis atau Dekan Othman Yeop Abdullah Graduate School of Business terlebih dahulu. 
Sebarang bentuk salinan dan cetakan bagi tujuan komersial adalah dilarang sama sekali 
tanpa kebenaran bertulis daripada penyelidik. Pernyataan rujukan kepada penyelidik dan 
UUM perlulah dinyatakan jika rujukan terhadap tesis ini dilakukan. 
 
Kebenaran untuk menyalin atau menggunakan tesis ini sama ada secara sebahagian atau 
sepenuhnya hendaklah dipohon melalui: 
 
Dekan 
Othman Yeop Abdullah Graduate School of Business 
Universiti Utara Malaysia 
06010 UUM Sintok 












Malaysia tidak terkecuali daripada berhadapan dengan masalah pencemaran alam sekitar 
akibat pembangunan pantas sektor pembuatan. Sektor pembuatan adalah enjin utama 
pertumbuhan ekonomi di negara ini namun ia juga penyumbang kedua terbesar kepada 
pencemaran sungai. Bagi mengurus isu-isu pencemaran, kebanyakan negara 
mengamalkan pelbagai pendekatan perlindungan daripada sistem command-and-control 
sehinggalah kepada insentif berasaskan pasaran. Di Malaysia, Akta Kualiti Alam 
Sekeliling 1974 dilihat sudah mencukupi dan komprehensif untuk mengawal kelakuan 
industri. Namun, keberkesanan peraturan ini bergantung kepada keputusan firma untuk 
patuh pada peraturan berdasarkan pertimbangan kos dan faedah. Oleh itu, memahami 
kelakuan pematuhan industri dapat membantu pembuat polisi dalam membentuk 
peraturan yang lebih efektif. Tujuan kajian ini adalah untuk mengenal pasti faktor-faktor 
yang mempengaruhi kepatuhan industri terhadap peraturan efluen yang merangkumi 
pengaruh peraturan formal, peraturan tidak formal dan sistem pengurusan alam sekitar 
ISO 14001. Pengubahsuaian ke atas model kelakuan jenayah yang diperkenalkan oleh 
Becker (1968) telah dilakukan untuk menganggarkan keputusan pematuhan dikotomi 
dengan menggunakan model ekonometrik regresi logistik. Hasil kajian menunjukkan 
pematuhan firma dipengaruhi oleh kebarangkalian didenda dan perolehan dari aktiviti 
melanggar peraturan. Oleh kerana kos operasi bagi sistem merawat efluen digunakan 
sebagai proksi kepada perolehan dari aktiviti melanggar peraturan, firma akan patuh 
kepada peraturan jika kos tersebut tidak melebihi 6.4 peratus sebulan. Analisis lanjutan 
juga menganggarkan firma mematuhi peraturan jika jangkaan didenda tidak melebihi 35 
peratus. Bagi faktor-faktor yang bukan berbentuk perundangan, kajian mendapati firma 
yang patuh kepada peraturan menerima tekanan yang tinggi dari komponen peraturan 
tidak formal. Walau bagaimanapun, pensijilan ISO 14001 tidak mempunyai pengaruh 
yang signifikan terhadap kepatuhan firma. Hasil analisis empirikal ini mencadangkan 
polisi rawatan efluen memerlukan usaha untuk mengurangkan beban kos operasi sistem 
rawatan efluen yang ditanggung oleh firma dari sudut sokongan teknikal dan kewangan. 
Agensi penguat kuasa juga memerlukan strategi pemeriksaan yang lebih sistematik dan 
mekanisme denda perlu dijadikan pilihan terakhir.  
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Malaysia without exception confronts with the environment pollution resulting from a 
rapid manufacturing sector development. While manufacturing sector is the main engine 
of the economic growth for this country, it is the second largest contributor to river 
pollution. In managing pollution issues many countries adopt various protective 
approaches from command-and-control system to those of the market-based incentive. 
In Malaysia, the Environmental Quality Act 1974 has been perceived as adequate and 
comprehensive to control the behavior of industries. Nevertheless, the effectiveness of 
this regulation depends on the firm’s decision to comply with the rules subject to cost 
and benefit considerations. Therefore, understanding the compliance behavior of the 
industry would help the policy makers to design more effective regulations. The purpose 
of this study is to identify factors that influence the compliance of industry to the 
effluent regulations that comprise of formal regulations, informal regulations and 
environmental management system ISO 14001. A modification of criminal behavior 
model by Becker (1968) has been applied to estimate the dichotomous compliance 
decision using econometric model of logistic regression. The results of the study 
indicated that the firm’s compliance was influenced by the probability of fined and gains 
from illegal activities. Since the cost of operations of the effluent treatment system was 
used as the proxy for illegal gains, the firm would comply with the regulations if the cost 
did not exceed 6.4 percent per month. Further analysis also estimates that the firm would 
comply if the expected fine was less than 35 percent. From the side of non-regulation 
factors, it was discovered that firm complying with regulations received higher pressure 
from the informal regulation component. However, ISO 14001 certifications had no 
significant influence on the firm’s compliance. The result of the empirical analysis 
suggest that effluent treatment policies require efforts to reduce the cost of operations of 
the effluent treatment system incurred by the firm with respect to financial and technical 
support. The enforcement agency also requires more systematic inspection strategies and 
that fine mechanism should be the last resort.   
 
Keywords: Compliance behavior, Formal regulation, Informal regulation and 




















Dengan nama Allah Yang Maha Pemurah lagi Maha Penyayang, serta selawat dan salam  
ke atas junjungan besar Nabi Muhammad S.A.W, saya bersyukur dengan rahmat-Nya 
tesis ini dapat disempurnakan. 
 
Setinggi penghargaan di atas dorongan idea, kepakaran dan bimbingan dari penyelia 
utama Prof. Madya Dr. Jamal Ali dan penyelia kedua Dr. Lim Hock Eam. Ucapan 
terima kasih juga kepada kakitangan Jabatan Alam Sekitar terutama Dr. Ir. Shamsudin 
Ab Latif, Pn. Rusnani Abdullah (EiMAS), Pn. Haslina Justin dan Pn. Asni Ismazila Md 
Ismail (JAS P.Pinang), En. Mohd Sani Mat Daud (JAS Kedah) dan En. Mohd Faizal 
Abd Jalil (JAS Perlis). Semua maklumat penguatkuasaan peraturan alam sekitar dan data 
terkini sangat bermakna dalam merangka permasalahan kajian. Tidak dilupakan juga 
pihak industri terutama En. Kairul Anuar B. Abdul Rahim, pegawai eksekutif, Penfabric 
Sdn Bhd yang memberi maklumat berkaitan proses pengolahan efluen. 
 
Tidak dilupakan dorongan kawan-kawan terutama saudara Zainal Md Zan, Ustaz Nizo 
dan saudara Azlizan Talib. 
 
Akhir sekali, perjalanan kajian ini tidak mungkin berjalan lancar tanpa semangat dan doa 
dari keluarga, isteri tercinta Lili Suhaila Husain dan anak-anak tersayang Aiman, Akif, 







 Muka Surat 
MUKA SURAT TAJUK i 
PERAKUAN KERJA TESIS/DISERTASI ii 





SENARAI JADUAL  xii 
SENARAI RAJAH xvi 
SENARAI KEPENDEKAN xviii 
  
BAB 1 : PENGENALAN  
1.1 Latar Belakang 1 
1.2 Permasalahan Kajian  5 
1.3 Soalan Kajian 9 
1.4 Objektif Kajian  10 
1.5 Rasional Kajian  11 
1.6 Skop Kajian 13 
1.7 Susunan Bab 14 
   
BAB 2 : PEMATUHAN INDUSTRI PEMBUATAN DI MALAYSIA 
DAN PERATURAN ALAM SEKITAR 
 
2.1 Pengenalan 15 
2.2 Industri Pembuatan di Malaysia 16 
 2.2.1 Sumbangan kepada Ekonomi 16 
 2.2.2 Sumbangan kepada Pencemaran Air 17 
2.3 Akta Kualiti Alam Sekeliling, 1974 (Akta 127) 22 
2.4 PPKAS (Efluen Perindustrian) 2009 24 
 2.4.1 Sistem Pengolahan Efluen Perindustrian 26 
 2.4.2 Lesen Pelanggaran 28 
2.5 Agensi Penguatkuasaan 28 
2.6 Pematuhan Industri Pembuatan di Malaysia 31 
2.7 Industri Pembuatan di P.Pinang 37 












BAB 3: SOROTAN KAJIAN LEPAS 
3.1 Pengenalan 43 
3.2 Teori Positif Penguatkuasaan, Pengawasan dan Kepatuhan 44 
 3.2.1 Teori Ekonomi Kelakuan Firma 44 
 3.2.2 Norma-Norma Sosial dan Kelakuan Pematuhan 46 
 3.2.3 Teori Positif Kelakuan Kerajaan 47 
3.3 Teori Normatif Penguatkuasaan, Pengawasan dan Kepatuhan 50 
 3.3.1 Teori Kelakuan Jenayah – Model Becker 50 
 3.3.2 Kelakuan Pematuhan Firma – Model Cohan (1987) 53 
 3.3.3 Hukuman dan Kos 56 
3.4 Kajian Empirikal Pematuhan Industri 57 
 3.4.1 Pematuhan Industri dan Peraturan Formal 57 
 3.4.2 Pematuhan Industri dan Peraturan Tidak Formal 60 
 3.4.3 Kajian Pematuhan di Malaysia 67 
 3.4.4 Pematuhan dan Amalan Mesra Alam 69 
3.5 Perbincangan Kajian Lepas 74 
3.6 Penutup 77 
   
BAB 4: METODOLOGI KAJIAN DAN DATA  
4.1 Pengenalan 78 
4.2 Kerangka Kerja Teoretikal 78 
4.3 Spesifikasi Model 83 
 4.3.1 Model Kebarangkalian Diperiksa (DPINS) 84 
 4.3.2 Model Kebarangkalian Kepatuhan (COMPLY) 86 
4.4 Pembolehubah dan Pengukuran 93 
 4.4.1 Kebarangkalian Kepatuhan (COMPLY) 94 
 4.4.2 Kebarangkalian Diperiksa (DPINP) 100 
 4.4.3 Sejarah Diperiksa (H_INS) 101 
 4.4.4 Peristiwa Pemeriksaan ke atas Premis Lain (O_INS) 101 
 4.4.5 Tempoh Masa Kali Terakhir Diperiksa (T_INS) 102 
 4.4.6 Lokasi Kilang (LOC) 102 
 4.4.7 Perolehan Dari Aktiviti Melanggar Peraturan (IGAIN) 102 
 4.4.8 Kemungkinan Didenda (P_PEN) 103 
 4.4.9 Indeks Pengaruh Peraturan Tidak Formal (I_IR) 103 
 4.4.10 Persijilan ISO 14001 (ISO) 104 
 4.4.11 Peristiwa Didenda (dPEN) 105 
 4.4.12 Pembolehubah Ciri-Ciri Kilang 105 
4.5 Hipotesis Kajian 107 





 4.6.1 Strategi Pengumpulan Data 108 
 4.6.2 Instrumen Soalselidik 110 
 4.6.3 Strategi Pensampelan 112 
 4.6.4 Kajian Rintis 114 
 4.6.5 Soalselidik Penuh 115 
4.7 Analisis Data Soalselidik 117 
 4.7.1 Analisis Deskriptif  118 
 4.7.2 Analisis Kesahan dan Kebolehpercayaan 118 
 4.7.3 Analisis Bias Tak Respons 120 
 4.7.4 Analisis Kluster 120 
4.8 Pengujian Hipotesis dan Teknik Penganggaran 121 
 4.8.1 Statistik Ujian Berparameter dan Tak Berparameter 121 
 4.8.2 Penganggaran Model: Penganggaran Kebolehjadian     
         Maksimum 
122 
 4.8.3 Ketepatan Padanan (Goodness of fit) 123 
 4.8.4 Diagnostik Regresi Logistik 125 
 4.8.5 Model Logit 130 
4.9 Penutup 132 
   
BAB 5: ANALISIS PROFIL DAN KELAKUAN PEMATUHAN 
INDUSTRI 
 
5.1 Pengenalan 133 
5.2 Respons Pihak Industri 133 
 5.2.1 Kadar Respons Soalselidik 133 
 5.2.2 Kadar Respons Mengikut Kaedah Serahan Soalselidik 134 
 5.2.3 Kadar Respons Mengikut Negeri 135 
 5.2.4 Kadar Respons Mengikut Jenis Industri 135 
 5.2.5 Kadar Respons Mengikut Bilangan Hari 136 
 5.2.6 Kadar Respons Mengikut Daerah 137 
 5.2.7 Kadar Respons dan Saiz Sampel 139 
5.3 Profil Demografi Industri 140 
5.4 Persepsi Industri Terhadap Tekanan Peraturan Tidak Formal 142 
5.5 Industri dan Peraturan Formal 145 
 5.5.1 PPKAS (Efluen Perindustrian) 2009: Standard 145 
 5.5.2 Penguatkuasaan: Pemeriksaan dan Tindakan Perundangan 146 
 5.5.3 Kebarangkalian Diperiksa 148 
 5.5.4 Kebarangkalian Didenda 150 
 5.5.5 Penguatkuasaan: IETS 151 
 5.5.6 Pematuhan Parameter 155 
5.6 Industri dan Amalan Mesra Alam Sekitar 156 
xi 
 
5.7 Bias Tak Respons 158 
5.8 Analisis Kebolehpercayaan dan Kesahan  161 
5.9 Analisis Kluster: Pembentukan Pembolehubah Kepatuhan 163 
5.10 Perbandingan Data Tahap Kepatuhan 166 
5.11 Profil Industri Mengikut Tahap Kepatuhan 168 
5.12 Penutup 172 
   
BAB 6: PENGUJIAN HIPOTESIS KAJIAN   
6.1 Pengenalan 173 
6.2 Pengujian Hipotesis 173 
 6.2.1 Hipotesis 1 174 
 6.2.2 Hipotesis 2 177 
 6.2.3 Hipotesis 3 179 
 6.2.4 Hipotesis 4 181 
 6.2.5 Hipotesis 5 183 
 6.2.6 Hipotesis 6 184 
 6.2.7 Hipotesis 7 187 
6.3 Pengujian Hipotesis 8 dan 9: Ujian Hausman Exogeniety 188 
6.4 Penganggaran Model Kebarangkalian Diperiksa (DPINS) 192 
 6.4.1 Ujian Diagnostik 193 
 6.4.2 Ketepatan Padanan (Goodness of fit) 197 
 6.4.3 Hipotesis 8 198 
6.5 Penganggaran Model Kepatuhan (COMPLY) 201 
 6.5.1 Ujian Diagnostik 201 
 6.5.2 Ketepatan Padanan (Goodness of fit) 205 
 6.5.3 Hipotesis 9 205 
6.6 Analisis Lanjutan 209 
6.7 Ringkasan Hasil Kajian 216 
 6.7.1 Analisis deskriptif: Profil Industri 216 
 6.7.2 Hasil Pengujian Hipotesis 217 
6.8 Penutup 219 
   
BAB 7 RINGKASAN, IMPLIKASI DASAR DAN CADANGAN   
7.1 Pengenalan 220 
7.2 Perbincangan Hasil Kajian 220 
 7.2.1 Peraturan Formal dan Tahap Kepatuhan 221 
 7.2.2 Peraturan Tidak Formal dan Tahap Kepatuhan 225 
 7.2.3Amalan Mesra Alam Sekitar Industri dan Tahap      
        Kepatuhan. 
226 
7.3 Implikasi Dasar dan Cadangan 227 
7.4 Cadangan Untuk Kajian Selanjutnya 233 







No. Jadual  Muka surat 




2.2 Komposisi Sumber Pencemaran Air Mengikut Sektor dari 
Tahun 2008 sehingga 2010 
 
18 




2.4 Peraturan Pengawalan Pencemaran Bagi Punca-Punca Tetap 
 
24 
2.5 Tindakan Penguatkuasaan ke atas Industri Pembuatan di 
Bawah Seksyen 25 dari Tahun 2003 sehingga 2009 
 
35 
2.6 Bilangan Industri Yang Tertakluk Kepada PPKAS (Kumbahan 




2.7 Bilangan Premis Yang Tertakluk Kepada PPKAS (Efluen 
Perindustrian) 2009 Mengikut Daerah dan Jenis Industri di 
Pulau Pinang Bagi Tahun 2010. 
 
39 








4.2 Jangkaan Hubungan Pembolehubah Bebas dengan 
Kebarangkalian Kepatuhan  
 
93 
4.3 Soalan dan Hipotesis Kajian  
 
107 
4.4 Pakar Rujuk Bagi Penambahbaikan Soalselidik 
 
111 
4.5 Pecahan Populasi Mengikut Industri dan Negeri  
 
114 
4.6 Ujian Berparametrik dan Tak Berparametrik   121 
 










5.3 Kadar Respons Soalselidik Mengikut Jenis Industri 
 
136 
5.4 Kadar Respons Industri dalam Bilangan Hari Mengikut 
Kaedah Penyerahan Soalselidik  
 
136 
5.5 Kadar Respons Mengikut Daerah Bagi Setiap Negeri 
Berdasarkan Jenis Industri  
 
138 
5.6 Bilangan Saiz Sampel Beberapa Literatur Pematuhan  
 
139 
5.7 Ciri-ciri Industri yang Tertakluk Kepada PPKAS (Efluen 
Perindustrian) 2009 di P.Pinang, Kedah dan Perlis  
 
140 
5.8 Pecahan Bilangan Pekerja dan Jualan Tahunan  
 
142 




5.10 Respons Industri Terhadap Pengaruh Peraturan Tidak Formal  
 
144 




5.12 Profil Pemeriksaan Oleh Penguat Kuasa di bawah PPKAS 
(Efluen Perindustrian) 2009 
 
147 
5.13 Pembahagian Kategori Pembolehubah Kebarangkalian 
Diperiksa (DPINS)  
 
149 
5.14 Pembahagian Kategori Pembolehubah Kebarangkalian 
Diperiksa (DPINS) Mengikut Jenis Industri 
 
149 
5.15 Pembahagian Kategori Pembolehubah Kebarangkalian            
Didenda Mengikut Jenis Industri 
 
151 
5.16 Status Amalan IS0 14001 
 
157 
5.17 Ringkasan Hasil Ujian Normaliti Statistik Shapiro-Wilk  
 
160 
5.18 Ringkasan Hasil Ujian Bias Tak Respons Menggunakan 
Statistik Ujian Mann Whitney  
 
160 
5.19 Hasil Ujian Kebolehpercayaan Item Peraturan Tidak Formal 
 
162 
5.20 Perbandingan Kekerapan Dua Kluster Antara Kaedah Average 





5.21 Bilangan Kekerapan Dua Kluster Mengikut Kaedah K-mean  
 
165 
5.22 Nilai Min Bagi Setiap Pembolehubah Berdasarkan Kaedah 
Average Linkage  
 
166 
5.23 Perbandingan Peratusan Kepatuhan Data Soalselidik dengan 
Data Jabatan Alam Sekitar  
 
167 
5.24 Profil Industri Mengikut Tahap Kepatuhan  
 
169 
5.25a Penguatkuasaan dan Tahap Kepatuhan  
 
170 
5.25b Penguatkuasaan dan Tahap Kepatuhan 
 
171 
6.1 Ringkasan Ujian Statistik Mann-Whitney dan Korelasi 
Spearman’s rho Antara Kebarangkalian Didenda, 
Kebarangkalian Diperiksa dan Bilangan Pemeriksaan 
dengan Tahap Kepatuhan  
 
176 
6.2 Ringkasan Ujian Statistik Mann-Whitney Tahap Kepatuhan 
dengan Komponen Pengaruh Peraturan Tidak Formal 
 
179 
6.3 Ringkasan Ujian Statistik Mann-Whitney Tahap Kepatuhan 
dengan Bilangan Amalan Mesra Alam 
 
180 
6.4 Ringkasan Ujian Statistik Mann-Whitney dan Kruskal Wallis 
Kebarangkalian Diperiksa (PINS) dengan Ciri Industri 
 
182 
6.5 Ringkasan Ujian Statistik Mann-Whitney dan Kruskal Wallis 
Kebarangkalian Didenda (P_PEN) dengan Ciri Industri 
 
184 
6.6 Ringkasan Ujian Statistik Mann-Whitney dan Kruskal Wallis 
Bilangan Pemeriksaan dengan Ciri Industri 
 
186 
6.7 Ringkasan Ujian Statistik Mann-Whitney dan Kruskal Wallis 
Kepatuhan Bulanan dengan Ciri Industri 
 
188 




6.9 Ujian Heteroskedastisiti Model Kebarangkalian Diperiksa 
(DPINS) Bagi Model 1 dan 2 (2SLS) 
 
196 






6.11 Hasil Regresi Logistik Model Kepatuhan (COMPLY) 
 
202 
6.12 Ujian Heteroskedastisiti Model Kepatuhan (COMPLY) Bagi 
Model 3 dan 4 (2SLS) 
 
204 




6.14 Output Jangkaan Kebarangkalian Kepatuhan 
 
209 
6.15 Pembolehubah Ciri-Ciri Industri 
 
212 
6.16 Output Model Kebarangkalian Diperiksa (DPINS) dan 




6.17 Hasil Ujian Lanjutan Pembolehubah DPINS dan COMPLY 
dengan Pembolehubah Ciri-Ciri Industri 
 
214 
6.18 Ringkasan Hasil Pengujian Hipotesis 218 































No. Rajah  Muka surat 
2.1 Komposisi Sumber Pencemaran Air Mengikut Sektor, 2010 
 
17 
2.2 Taburan Punca Pencemaran Air Utama Mengikut Jenis 
Industri Bagi Tahun 2010 
 
18 




2.4 Bilangan Kakitangan JAS Mengikut Negeri, 2010 
 
30 
2.5 Perbelanjaan Mengurus JAS dari Tahun 2000 sehingga 2010 
 
30 
2.6 Bilangan Permohonan dan Lesen Pelanggaran Yang 




2.7 Bilangan Lesen Pelanggaran Yang Diluluskan Mengikut Jenis 




2.8 Tahap Peratus Pematuhan Bagi Industri Pembuatan Terpilih di 
Bawah PPKAS (Kumbahan dan Effluen-Effluen 
Perindustrian), 1979 dari Tahun 2000 sehingga 2009 
 
37 
2.9 Jumlah Inventori Premis Yang Bukan Ditetapkan di Pulau 
Pinang Bagi Tahun 2009 
 
38 
2.10 Bilangan Industri Yang Tertakluk Kepada PPKAS (Efluen 
Perindustrian), 2009 di Kedah Bagi Tahun 2010. 
 
41 
4.1 Kerangka Kerja Konsep Kepatuhan Industri Terhadap 
Peraturan Alam Sekitar 
 
80 
4.2 Proses Penyerahan Soalselidik 
 
117 
5.1 Persepsi Industri Terhadap Kebarangkalian Diperiksa  
 
149 
5.2 Persepsi Industri Terhadap Kebarangkalian Didenda 
 
150 










5.5 Tahap Kesedaran Industri Terhadap Peraturan Mempunyai 




5.6 Taburan Kos Operasi dan Penyelenggaraan IETS Sebulan  
 
153 




5.8 Parameter Yang Paling Sukar Dipatuhi Oleh Industri 
 
155 
5.9 Pematuhan Bulanan Industri Terhadap PPKAS (Efluen 
Perindustrian) 2009) dalam Tempoh 12 Bulan  
 
156 
5.10 Peratusan Amalan Mesra Alam Industri  157 
   
6.1 Taburan Jangkaan Kebarangkalian Kepatuhan (COMPLY) 
Bagi Setiap Nilai Kebarangkalian Didenda (P_PEN) 
 
210 
6.2 Taburan Jangkaan Kebarangkalian Kepatuhan (COMPLY) 




   


























AKAS 1974 Akta Kualiti Alam Sekeliling, 1974 
CAC Command-and-control 
FR Peraturan formal (Formal Regulation) 
IETS Sistem pengolahan efluen perindustrian (Industrial effluent treatment 
system)  
IR Peraturan tidak formal (Informal regulation) 
JAS Jabatan Alam Sekitar 
PPKAS Peraturan-Peraturan Kualiti Alam Sekeliling  





















1.1 Latar Belakang 
 
Kebanyakan negara mempunyai peraturan alam sekitar dengan matlamat untuk 
melindungi kesihatan manusia dan ekosistem. Walau bagaimanapun, peraturan alam 
sekitar memerlukan penguatkuasaan bagi mempengaruhi kelakuan individu dan 
organisasi agar patuh kepada peraturan. Maka, penguatkuasaan dan pematuhan adalah 
dua subjek yang sering dikaji dengan tujuan untuk meningkatkan keberkesanan 
peraturan seterusnya mencapai matlamat akhir. Penguatkuasaan merujuk kepada 
prosedur dan tindakan yang diambil oleh kerajaan serta pihak-pihak bertanggungjawab 
bagi menjamin individu atau organisasi patuh pada undang-undang atau peraturan 
(UNEP, 2006). Ia juga merangkumi  tindakan yang diambil oleh kerajaan untuk 




Pematuhan pula ditakrifkan sebagai memenuhi atau menunaikan tanggungjawab 
pihak terbabit di bawah perjanjian alam sekitar termasuk sebarang pindaan perjanjian 
(UNEP, 2006)
2
 dan  Agensi Perlindungan Alam Sekitar Amerika Syarikat (U.S EPA, 
2010) pula mentakrifkan pematuhan alam sekitar sebagai pelaksanaan sepenuhnya 
keperluan alam sekitar atau akur kepada undang-undang dan peraturan alam sekitar.  
 
                                                 
1
 International Network for Environmental Compliance and Enforcement (INECE) menerbitkan 
Principles of Environmental Compliance and Enforcement Handbook 
2
 Manual On Compliance with and enforcement of Multilateral environmental agreements (2006) 
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